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“Opdrachtgevers zijn net gewone mensen”

Onder kostprijs werken is voor niemand goed. Niet voor opdracht-
nemers en niet voor opdrachtgevers. Toch gebeurt het in de bouw,
waardoor de kwaliteit steeds vaker onder druk staat. Wat is er aan
de hand? En veel belangrijker: hoe komen we hier samen uit?
Martin Liebregts, directeur van de BouwhulpGroep en
hoofdredacteur van kennisnetwerk Renda, geeft zijn visie.

“Het traditionele aanbesteden geeft opdrachtgevers grip op de prijs, maar
leidt ook tot problemen”, vindt Liebregts. “Partijen gaan de markt op en
halen telkens andere partners in hun team. Bedrijven die ze normaal
gesproken niet zouden kiezen. Dat is jammer. Vergelijk het met voetbal:
iedereen weet dat een team pas optimaal functioneert als de spelers goed
op elkaar zijn ingespeeld. Toch kiezen we in de bouw steeds voor een
andere opstelling. Daarmee is de wedstrijd op voorhand al verloren.”

Ketensamenwerking

Liebregts pleit voor andere vormen van samenwerken. “Keten-
samenwerking met vaste partners leidt tot betere kwaliteit, dat is zeker.
Maar daarmee zijn we er nog niet. Het zou ook tot een scherpere prijs
moeten leiden. Want het kan toch niet waar zijn dat een incidentele
samenwerking goedkoper is dan een team waarvan de spelers volledig op
elkaar zijn ingespeeld? Naarmate je meer projecten samen oppakt, kun je
processen beter op elkaar afstemmen. Je pakt projecten handiger aan en
dat leidt tot betere kwaliteit voor lagere kosten.”

Beste prijs

“Het is aan de markt om ketensamenwerking zo interessant te maken dat
opdrachtgevers er niet omheen kunnen”, stelt Liebregts. “Dan heb ik het
dus 66k over de prijs. Zorg voor transparantie in je prijsstelling door
arbeids- en materieelkosten te scheiden van algemene bedrijfskosten.

En laat zien waar de voordelen voor de opdrachtgever zitten.

Welke kosten bespaar je door slim samen te werken in een vast team?
Opdrachtgevers zijn net gewone mensen; ze willen altijd de beste prijs.”

Constante kwaliteit

Voor opdrachtgevers ligt er ook een opgave: meer focus op kwaliteit.
Liebregts: “De bouwketen moet die kwaliteit aantoonbaar maken en laten
zien dat samenwerking in een ingespeeld team tot betere prestaties leidt.
Vertrouwen is niets; het gaat om het bewijs dat je levert in de praktik. En

wil je voor de volle winst gaan, dan kies je toch voor een ingespeeld team?” <«

Samenwerking Hoflaan Tilburg

Martin Liebregts werkte nauw samen met Hendriks
Coppelmans tijdens het groot onderhoud aan 58 woningen
aan de Hoflaan in Tilburg, in opdracht van WonenBreburg.
Liebregts vervulde de rol van architect, Hendriks
Coppelmans verzorgde de uitvoering. Bij deze renovatie
werd zowel de buiten- als de binnenzijde van de woningen

aangepakt. Alle woningen kregen bovendien energielabel B.

Hendriks Coppelmans brengt ketensamenwerking succesvol in
praktijk. Een van de tools die wij inzetten om de codrdinatie- en
projectkosten tot een minimum te beperken, is Activity Based
Costing.

Meer weten hierover? Neem dan contact op met Cas Stuut
via cas.stuut@hendrikscoppelmans.nl of (0413) 26 48 383.
Bekijk ook onze projectcases en pilotpublicaties op:
www.hendrikscoppelmans.nl/ketensamenwerking.






